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De eerste stappen van een nieuw project

Wat is een DAMS?

Waarom wil LIBIS een DAMS ontwikkelen?

Wat kan zo’'n DAMS voor LIBIS(net)-partners en hun gebruikers
betekenen?
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I"I
I.-I

IIIIIII



sesee Start van een nieuw project s} Teneo

J PRESERVE THE FUTURE

* Strategisch Plan KU Leuven Bibliotheken 2022-2025

* 6 strategische speerpunten
* teamdoelstellingen gericht op die speerpunten

* Teamdoelstellingen LIBIS

* speerpunt Digitale Perspectieven: ontwikkeling van een DAM-systeem

=» Een nieuw project
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* 1®fase: analyse
* waarvoor willen we een DAMS gaan gebruiken?
* hoe kan een DAMS een meerwaarde zijn voor klanten/gebruikers?
* hoe moet het systeem werken?

=2 Input van (potentiéle) klanten/gebruikers is cruciaal

=» Opstellen van technische en functionele vereisten

IIIIIIII



sseee Denken én dromen ! Teneo

PRESERVE THE FUTURE

* Deze workshop is een uitnodiging om mee te denken en te
dromen: alle ideeén zijn goed

* Disclaimer
* niet alle ideeén zullen gerealiseerd (kunnen) worden

* streefdoel 2025:
* een piloot met de prioritaire basisfunctionaliteiten
* een architectuur die toelaat om daarna verder te bouwen
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* Systeem om digitale bestanden te beheren

* Korte geschiedenis
* opslagplaats voor digitale mediabestanden (foto, video, ...)

* uitbouw tot tool voor gecentraliseerde creatie, beheer en distributie van
media en grafische bestanden (vooral in marketing-context)

* steeds meer een platform voor volledig beheer van alle digitale materialen
die een organisatie creéert, wil bewaren en delen met medewerkers en
externen
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* Een DAM-systeem maakt het
mogelijk om het leven van
digitale bestanden te
organiseren
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1. Create: digitale bestanden worden verzameld of gemaakt en
kunnen daarna opgeladen worden in het DAM-systeem

2. Manage: een hele reeks stappen om de digitale collecties vorm
te geven
* bestanden organiseren in een ‘mappenstructuur’
* metadata toevoegen aan bestanden. Typisch voor DAMS:
* flexibele datamodellen
* werken met gecontroleerde thesauri
* bulkbewerkingen
* tools om te ‘werken’ aan bestanden/collecties
* vlot bestanden vervangen/versiegeschiedenis
e status beheren
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3. Distribute: toegang bieden tot de bestanden voor medewerkers
en externen
» gecontroleerd: rechten bepalen wie wat ziet/kan doen in DAMS
e verschillende vormen van distributie: formaten, kwaliteiten, embed codes

4. Retrieve: DAMS bieden ook krachtige zoekmogelijkheden door
toegevoegde metadata, full text search

5. Archive: DAMS laten ook actief collectiebeheer toe, dus zowel
veilig bewaren als gecontroleerde deselectie
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* Nadruk op functie van DAMS als integrale oplossing

* alle content op 1 plaats verzameld
* alle processen van de DAMS-cyclus in 1 systeem

» zowel opslag, werkruimte als consultatieruimte

=» Hoe past een DAMS dan in de LIBIS-architectuur?
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* Het aandeel van de digitale bestanden in de collecties groeit
* eigen productie: digitalisering, bewaaropdrachten binnen instelling
* verzamelen van beschikbare materialen
 [acquisitie] (eerder elektronische toegangen dan digitale bestanden)

=2»Nood aan tools om deze collecties goed te kunnen beheren
* opslaan
* beschrijven
* aanbieden
 actief bewaarbeleid: bijhouden maar ook afvoeren
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SMART LIBRARIES HERITAGE ONLINE ARCHIVES TODAY ROOM FORTHOUGHT
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 Alma-D

* cloud opslag rechtstreeks verbonden aan Alma
* nadeel: je hebt een Alma-record nodig

* Teneo(Rosetta)

* Long-term preservation want sterke tool om digitale bestanden op lange
termijn te bewaren en bruikbaar te houden

* Digital Asset Management? In vergelijking met de flexibiliteit van echte
DAMS-systemen zijn er heel wat beperkingen
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* Materiaal wordt (bij gebrek aan alternatief) te vroeg naar
Teneo(Rosetta) gebracht
* bestanden die niet op lange termijn bewaard moeten worden
 voorlopige bestanden (later te vervangen door betere versies)

* nog niet gewiede collecties (mengeling van te bewaren/op korte termijn af
te voeren materiaal)

* materiaal met onvolledige/onjuiste metadata

=2 Problemen met workflows rond/in Teneo(Rosetta)

IIIIIIII



ssesee Teneo is geen DAMS s} leneo

J PRESERVE THE FUTURE

* Ingest van bestanden in Teneo(Rosetta) is een strakke procedure die
(veel) werk vraagt van “leveranciers” en LIBIS >< vlot uploaden in DAMS

* Teneo(Rosetta) is allereerst bedoeld als een heel veilige bewaaromgeving
* workflows om zaken aan te passen zijn beperkt en complex
* toegang moet beperkt worden want ook moederbestanden zijn bewerkbaar

 Distributie- en gebruiksmogelijkheden zijn beperkt

=» Doel: Teneo(Rosetta) focussen op long term preservation door Teneo uit
te breiden met DAMS als tweede laag
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| |
Werkruimte | Consultatieruimte
* opladen, organiseren en | * bewaren en aanbieden van
metadateren : (afgeleide) consultatiebestanden
|

* beslissen over bewaring :I_I'—|> DAMS

PRESERVE THE FUTURE

Preservatieruimte
e opslag van moederbestanden voor preservatie op lange termijn

rl] Teneo
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ROSETTA
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* LIBIS wil een DAMS ontwikkelen om het product- en
dienstenaanbod voor digitale collecties te versterken

* DAMS = het open rek voor digitale collecties

* werkruimte met tools om aan bestanden te ‘sleutelen’ (metadata
toevoegen/wijzigen, nieuwe versies, (her)organisatie)

* consultatieruimte met bredere gebruiksmogelijkheden

* ROSETTA = het veilige magazijn

 dark archive voor de moederbestanden: enkel toegankelijk voor machines
en enkele admins

* incl. diensten voor veilige bewaring op lange termijn
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* 3 vragen over verder gebruik van een DAMS door LIBIS-partners en
hun gebruikers

1. Wie wil het DAMS ook als standalone gebruiken?

2. DAMS en de ‘virtuele leeszaal’

3. [Kan DAMS een rol spelen in LIBISnet-breed beheer van digitale
bestanden/collecties? In welke context?]
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* DAM-systemen zijn eigenlijk bedoeld voor end-to-end beheer van
digitale bestanden (de DAM-cyclus)

=2 Instellingen zouden DAMS ook kunnen gebruiken voor beheer
van digitale materialen buiten de context van
collectiebeheer(systemen). Een DAM biedt wel een aantal
voordelen vergeleken met netwerkschijven, Sharepoint, ...
* betere visualisatie
* mogelijkheid om flexibel metadata toe te kennen
 statusbeheer

* mogelijkheid om gecontroleerde toegang te geven aan internen en
externen
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* Voor welke materialen/collecties zou jij een DAM nog kunnen of
willen gebruiken?

* Welke functionaliteit(en) heb je dan zeker nodig?

[respons, zie verder]
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* De ontwikkeling van een virtuele leeszaal is €één van de andere
teamdoelstellingen van LIBIS

 Dubbele betekenis:

» gebruikers toegang bieden tot digitale objecten uit verschillende silo’s en
met verschillende toegangsrechten

* een virtuele plek aanbieden waar onderzoekers en studenten kunnen
(samen)werken met de digitale collecties
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* Welke mogelijkheden/functionaliteiten moet zo’n virtuele leeszaal
bieden aan gebruikers om toegang te krijgen/houden tot hun
digitale bronnen?

* Welke (inter)acties moeten beschikbaar zijn voor gebruikers die
met de digitale bronnen werken?

[respons, zie verder]

IIIIIIII



«seee Gedeeld collectiebeheer via DAMS ! Teneo

PRESERVE THE FUTURE

* LIBISnet (Alma) = delen van authority en bibliografische records
maar ieder heeft zijn eigen inventory

* fysiek: je kan een exemplaar maar op 1 plaats zetten
* elektronisch: geen probleem, je slaat zelf niets op

* digitaal: minder vanzelfsprekend
* ook digitale opslag en preservatie kost geld

* 1 digitaal bestand in een DAMS kan (gecontroleerd) wereldwijd geraadpleegd
worden

=>» waarom zou elke LIBISnet-partner een eigen versie moeten opslaan?

[WILIBIS 2
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* Pro en contra? Waarom zouden we het wel doen/waarom niet?

* Waar moeten we dan zeker aan denken bij de ontwikkeling van
het DAMS? Specifieke functionaliteiten, workflows?

[respons, zie verder]
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* Het stopt niet vandaag ...

* Mee stappen in de verdere ontwikkeling van het DAMS?

=» Stel je kandidaat voor de klankbordgroep met een mailtje naar
diederik.lanoye@kuleuven.be
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Op de volgende slides wordt een samenvatting gegeven van de
aantekeningen die de aanwezigen maakten tijdens de workshop.

Een aantal van deze notities werden verplaatst omdat ze meer
aansloten bij een ander thema dan waar ze ‘gepost’ werden.

De notities werden ook beperkt geredigeerd en waar zinvol
samengevoegd zodat beter duidelijk is wat bedoeld is.
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* Gebruiken voor
* Elektronische back-up van vergankelijke digitale dragers (cd, cd-rom, dvd)

* Ingescande boeken (back office, niet voor algemene ontsluiting bij twijfels
rond copyright)

* Documenten uit interne werking ifv website, promotie, elektronisch archief
(extra functionaliteiten ivm netwerkschijven, Sharepoint)

* Werkstukken van studenten (grafisch, beeld, AVM) [ook op te laden door
studenten?]

* Opslag van alle bestandsformaten

* Nodige functionaliteiten
 Sterke functionaliteiten rond rechtenmanagement (back office, wie doet wat)

* Mogelijkheid om tags toe te kennen
* Goede zoekfunctionaliteiten (incl. zoeken op bestandsformaat)

[ILIBIS )
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*  Toegang

DAMS-collecties/objecten ook opzoekbaar via Limo
Vindbaar via Google
Mogelijkheid om raadpleging te beperken in tijd

Rechtenmanagement: onderscheid kunnen maken tussen open en afgesloten materiaal + specifieke rechten voor gebruikers(groepen), materiaal dat
enkel bekeken of ook gedownload kan worden

User management integreren met andere systemen (bestaande account (her)kennen)
Vlotte toegang zonder moeilijke inlogprocedure

*  Functionaliteiten voor gebruikers

BIS
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Meertalige interface

Objecten opslaan onder eigen account (bewaarlijst)

Bookmarkfunctie: positie aanduiden om later verder te werken

Verschillende downloadmogelijkheden: bestand zelf, metadata, plain tekst

Iltems kunnen aanpassen (notes, bewerkingen) terwijl origineel bewaard blijft [toevoeging door andere respondent: Neen! Ofwel gecureerd]
Goede zoekfunctionaliteit

[lIF-compliant waar nodig

Voldoende grote thumbnails (ifv visuele selectie)

Mogelijkheid tot bulkdownload van meerdere objecten tegelijkertijd

Mogelijkheid om metadata te downloaden (per object maar ook in bulk)

Bij download resolutie kunnen kiezen / mogelijkheid om beeld in hoge kwaliteit (uit Rosetta) te kunnen aanvragen
Mogelijkheid om fragmenten te kunnen downloaden (bv. tijdsframe uit film/geluidsopname)

Integratie met leerplatformen/samenwerkingsplatformen
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* Pro
* Budget: minder opslagruimte nodig, geen nutteloze verdubbeling
* Gedeelde collecties meer gebruikt
* Handige oplossing voor gedeelde collecties op verschillende campussen

* Contra
* Niet nog een systeem
* Niet te gebruiken voor interne documenten
* Potentieel problemen met ownership (wie is verantwoordelijk, wie beslist bv. over verwijderen)

* Nodig
* Afspraken/autorisaties mbt wieden in de bewaarde collecties
* Afspraken mbt organisatie van collecties en objecten (mappenstructuur)
* Metadatavelden/modellen bepalen
* Mogelijkheid om bijkomende metadata toe te voegen
*  Watermerken?
* ‘Houdbaarheidsdatum’ invoeren
* Integratie/synchronisatie met beschrijvingssystemen
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